
Términos y condiciones Convenio Tuya Master card 

Tarjetas Carulla y Éxito 

 

Los presentes son los Términos y Condiciones bajo los cuales se desarrollará y realizará la actividad 
promocional “CONVENIO TUYA MASTER CARD – TARJETAS CARULLA Y ÉXITO”. La persona que desee 
participar reconoce y acepta que el desarrollo y realización de esta actividad promocional se sujetará 
única y exclusivamente a estos Términos y Condiciones desarrollados por Operadora Colombiana de 
Cines S.A. - Cinépolis®. 

PRIMERA: MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN:   

1. Los MARTES (NO Festivos) el cliente obtiene un 20 % de descuento en entradas tradicional 2D 
según política de precios de caja conjunto aplicable para lunes a jueves antes de las 3:00pm y 
después de las 10:30pm. Aplica para compras en taquillas físicas únicamente. Válida para 
hasta 4 promociones por transacción. No válido para salas: Macro XE, IMAX, 4DX, Junior y 
VIP.Esta promoción no aplica como medio de pago y no será canjeado por dinero en efectivo. 
No es acumulable con convenios, promociones, programas, precios especiales vigentes como 
los de martes y miércoles mitad de precio u otros no especificados. No válida para funciones 
especiales, premieres, contenido alternativo ni preventas. No aplica para compras ni reservas 
vía web. Prohibida la reventa de boletas adquiridas por esta promoción. No válido para 
funciones especiales, premieres, contenido alternativo (conciertos, reestrenos, anime, etc.) ni 
preventas. No aplica para compras ni reservas vía web y App. 
 
Salas Tradicionales: Barrancabermeja: Cinépolis San Silvestre; Bogotá: Cinépolis Hayuelos, 
Cinépolis Diverplaza, Cinépolis Mallplaza NQS; Cali: Cinépolis Limonar; Chía: Cinépolis 
Fontanar; Envigado: Cinépolis City Plaza; Manizales: Cinépolis Mallplaza; Valledupar: Cinépolis 
Megamall. 
 

2. Los MARTES (NO Festivos) el cliente obtiene un 15 % de descuento en entradas VIP 2D según 
política de precios de caja conjunto aplicable para lunes a jueves antes de las 3:00pm y después 
de las 10:30pm. Aplica para compras en taquillas físicas únicamente. Válida para hasta 4 
promociones por transacción. No válido para salas: Macro XE, IMAX, 4DX, Junior y VIP. Esta 
promoción no aplica como medio de pago y no será canjeado por dinero en efectivo. No es 
acumulable con convenios, promociones, programas, precios especiales vigentes como los de 
martes y miércoles mitad de precio u otros no especificados. No válida para funciones 
especiales, premieres, contenido alternativo ni preventas. No aplica para compras ni reservas 
vía web. Prohibida la reventa de boletas adquiridas por esta promoción. No válido para 
funciones especiales, premieres, contenido alternativo (conciertos, reestrenos, anime, etc.) ni 
preventas. No aplica para compras ni reservas vía web y App. 
 
Salas VIP: Bogotá: Cinépolis plaza Claro VIP, Cali: Cinépolis Limonar VIP, Chía: Cinépolis 
Fontanar VIP, Barranquilla: Cinépolis Mallplaza VIP. 
 

3. Los jueves (No Festivos) el cliente obtiene descuento 2X1 en entrada tradicional 2D. El cliente 
paga una (1) entrada y recibe la segunda entrada sin costo. Aplica sobre el precio más alto de 
fin de semana sin tarjeta Club Cinépolis de acuerdo con la política de precios del complejo 
visitado. El 2x1 aplica para dos entradas para la misma función de película, fecha y hora. Válida 
para hasta 4 promociones por transacción. No válido para salas: Macro XE, IMAX, 4DX, Junior y 



VIP.Esta promoción no aplica como medio de pago y no será canjeado por dinero en efectivo. 
No es acumulable con convenios, promociones, programas, precios especiales vigentes como 
los de martes y miércoles mitad de precio u otros no especificados. No válida para funciones 
especiales, premieres, contenido alternativo ni preventas. No aplica para compras ni reservas 
vía web. Prohibida la reventa de boletas adquiridas por esta promoción. No válido para 
funciones especiales, premieres, contenido alternativo (conciertos, reestrenos, anime, etc.) ni 
preventas. No aplica para compras ni reservas vía web y App. 
 
Salas Tradicionales: Barrancabermeja: Cinépolis San Silvestre; Bogotá: Cinépolis Hayuelos, 
Cinépolis Diverplaza, Cinépolis Mallplaza NQS; Cali: Cinépolis Limonar; Chía: Cinépolis 
Fontanar; Envigado: Cinépolis City Plaza; Manizales: Cinépolis Mallplaza; Valledupar: Cinépolis 
Megamall. 

Exclusivo para clientes de Tarjetas Éxito Básica Mastercard. Tarjetas Éxito Pro Mastercard. Tarjetas Éxito 
Gold Mastercard. Tarjeta Digital Éxito Mastercard. Tarjetas Carulla Gold Mastercard y Tarjetas Carulla 
Mastercard Black. Beneficio no canjeable por dinero. 

La tasa Efectiva Anual cobrada por Tarjetas Éxito y Carulla Mastercard es 25,59131% tasa vigente del 1 
al 30 de abril de 2025. Consulta la tasa vigente en: https://www.tuya.com.co/tasas-tarifas-2025. Los 
intereses de las Tarjetas Éxito y Carulla Mastercard se liquidarán con la tasa vigente al momento de la 
utilización. Tarjetas Éxito y Carulla Mastercard emitidas por Compañía de Financiamiento Tuya S.A. TUYA 
nunca le pedirá contraseñas, pines, códigos, actualizar información o datos de tarjetas de pago.  

SEGUNDA: VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN: La Promoción será válida por tiempo limitado, sujeta a 
terminación sin previo aviso.  Del 22 Abril al 30 junio de 2025. 

TERCERA: MODIFICACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES:  Cinépolis se reserva el derecho de 
ampliar, modificar, cancelar y/o aclarar el alcance de los presentes Términos y Condiciones de la 
Promoción, y/o cualquiera de los procedimientos, los cuales serán comunicados a través de los medios 
donde se publica la Promoción.  

CUARTA: ÁREA DE LA PROMOCIÓN:  Conjuntos tradicionales y VIP a Nivel nacional, Colombia.  

QUINTA: DIVULGACIÓN:  Los presentes Términos y Condiciones se encuentran disponibles para su 
consulta durante la vigencia de la Promoción en www.cinepolis.com.co 

Cualquier cuestión sobre esta promoción contactar a la siguiente dirección de correo electrónico: 
wcubillos@cinepolis.com. 

 

http://www.cinepolis.com.co/

